
SURAT PERMOHONAN RESPONDEN 

 
Dengan hormat, 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama  : Jubaidah 

NIM  : 13.IK.304 

Alamat  : Jln. Pramuka Pal 6 Gg.Mawar Rt. 09 Banjaramasin Timur Kal-Sel 

 Adalah mahasiswa Prodi S1 Keperawatan Stikes Sari Mulia Banjarmasin, 

akan melakukan penelitian dengan judul “Hubungan Pengalaman Pasien 

Dengan Kepuasan Konsumen Di Rumah Sakit Umum Sari Mulia Banjarmasin”. 

 Bersamaan ini saya mohon kesediaan responden untuk mengisi 

kuesioner yang telah saya sediakan. 

 Jawaban Bapak/Ibu/Saudara/I akan saya jaga kerahasiaannya dan hanya 

digunakan sebagai penelitian yang tidak memengaruhi/menghambat tugas, 

karier, dan jabatan Bapak/Ibu/Saudara/i. 

 Atas kesediaan dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih. 

 

 

 

 

 

  

Banjarmasin,    Juni 2017 

 

 

Jubaidah 

NIM. 13.IK.304 



LEMBAR PERNYATAAN KESEDIAAN MENJADI RESPONDEN 

 

 
Yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama  : 

Umur  : 

Alamat  : 

Menyatakan bahwa saya bersedia dan mau berpartisipasi menjadi responden 

penelitian dengan judul “Hubungan Pengalaman Pasien Dengan Kepuasan 

Konsumen Di Rumah Sakit Umum Sari Mulia Banjarmasin” yang dilaksanakan 

oleh : 

 Nama  : Jubaidah 

 NIM  : 13.IK.304 

 Institusi : Program Studi Ilmu Keperawatan, STIKES Sari Mulia  

  Banjarmasin 

Demikian pernyataan ini dibuat dengan tulus ikhlas tanpa ada paksaan dari pihak 

manapun. 

 

 

 

 

 

Banjarmasin,    Juni 2017 

 

 

(………………………………) 


